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Tschüss Papier. So machen Sie Ihre Kontoauszüge papierlos. 
 
So geht´s: 
 
1. Online-Banking starten 
 

o Melden Sie sich in Ihrem Online-Banking an. 
 

2. Postfach öffnen 
 

o Klicken Sie auf das Briefsymbol (oben rechts). 
o Klicken Sie beim Hinweis ‚Bekommen Sie Ihren Auszug immer noch in Papierform?‘ 

auf ‚Jetzt informieren‘. 

 
3. Konten-Auswahl 
 

o Wählen Sie die Person aus, für deren Konten die Kontoauszüge künftig papierlos 
erstellt werden sollen. 

o Sie können auch Dokumente und Schriftverkehr für Verbundpartner auf 
papierlose Erstellung ändern und diese darauffolgend über Ihren OnlineBanking- 
Zugang abrufen und archivieren. Wählen Sie einfach den entsprechenden 
Verbundpartner im Personensucher aus. 
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4. Postfach aktivieren 
 

o Sie erhalten alle notwendigen Informationen in der Abschlussstrecke. 
o Rufen Sie die ‚Nutzungsvereinbarung und Sonderbedingungen‘ auf. 
o Wenn Sie mit diesen einverstanden sind, klicken Sie auf die Schaltfläche  

‚Postfach jetzt aktivieren‘. 

o Bestätigen Sie Ihren Auftrag mit einer TAN/Freigabe. 
o Möchten Sie die Umstellung für weitere Konten bei Ihrer Bank oder einem 

Verbundpartner durchführen, wählen Sie die nächste Person wie ab Punkt 2 
beschrieben aus und aktivieren Sie auch für diese elektronische Kontoauszüge und 
Dokumente. 

 
5. Tschüss Papier 
 

o Ab sofort erhalten Sie die Bankkonto-Auszüge bequem zum Monatsende in Ihr 
Postfach. 

o Bei Darlehen, Sparkonten, Wertpapier-Mitteilungen oder Dokumente von den 
ausgewählten Verbundpartnern kann der Turnus je nach Vereinbarung abweichen 
(z.B. vierteljährlich oder jährlich – dies wird Ihnen im Detail angezeigt). 

o Die Dokumente werden in Ihrem OnlineBanking 10 Jahre archiviert. 
 


